








回馈社会
对公众负责

正凯集团的发展，离不开社会各界的参与和支持，回馈社

会是我们应尽的职责。我们响应政府号召、帮助社区发展、支

持教育事业、参与社会公益活动等。
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我们认真助力当地和谐社区建设，关爱老人与儿童，积极参与社区活动，为社区建设贡献一份力量。 教育兴，则民族兴。我们努力支持当地教育事业发展、支助贫困大学生、捐赠教育基金等。

弘扬中华民族尊老、敬老、爱老的传统美德一直是我们致力于做的事。每年

儿童节、暑期和重阳节，万凯股份工会给当地儿童和老人送去节日礼物和关爱。

①参与“村企共建新农村”活动。2019年，正凯集团追加捐款10万元用于

萧山靖江街道东桥村困难帮扶，支持农村公益事业建设和发展。

8月29日，萧山区政协举行“慈善

行”捐赠仪式，向200名家庭困难的大学

生进行助学捐赠，区委、区政府、区政协

领导和受助大学生参加本次活动。集团董

事长、区政协常委沈志刚在本次活动中捐

赠人民币12万元，希望为莘莘学子完成学

业助上一臂之力。

1月5日，浙江正凯集团捐资800万

元，在重庆涪陵设立“浙涪友谊学校教育

基金”，支持地方教育事业发展。集团董

事长沈志刚受聘为浙涪友谊学校名誉校

长。

靖江基地连续5年捐赠教育基金支持

靖江教育发展，激励优秀师生，为营造良

好的尊师重教氛围做出一份贡献。

11月28日，正凯冠名举办靖江初级

中学第十届“班主任节”暨班主任管理文

化周活动。

② 4 月 2 6 日 下

午，靖江街道中心幼

儿园、靖江第一小学

全体党员来靖江基地

开展党员访学活动。

慰问老人 关爱新居民子女的暑期活动

党员访学活动

共建和谐社区 支持教育事业
BUILDING A HARMONIOUS 
COMMUNITY

SUPPORT EDUCATION

案列
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与浦阳镇临江村扶贫结对子，出资5万元；给靖江镇和顺村捐助扶贫款

2万元；给浦阳镇临江村捐赠扶贫补助款2万元；给楼塔镇南门村捐赠扶贫

补助款3万元；参与春风行动爱心捐款，出资8万元。正凯内部还建立了

“互助资金”，集公司员工力量帮助生活困难的员工，关爱员工及其家

庭，成立至今为公司员工发放补助款100余万元。

此外，集团及各基地领导，也在以个人名义帮扶困难家庭。

为改变乡村面貌，每年出资，为乡村修筑水泥马路、安装路

灯、支持村级机耕道路建设等，延伸为公交线路、车站建设，目前

为周边地区道路建设出资费用累计达150多万元。同时，联同区50

家企业，联名发出“千企结百村，共建新农村”倡议书，推进萧山

富裕和谐新农村建设。

随着企业的发展，集团承担社会责任的意识和能力也在不断增强。集团连续十年向萧山靖江慈善分会捐款，累计捐

款180万元。助力街道开展弱势群体的助困、助学、助医、助老、助残等活动。

万凯股份作为海宁市龙头企业，持续向海宁慈善总会捐助冠名基金220余万元，在2018年获海宁市“捐赠企业

奖”。

参与扶贫工作

支持新农村建设

慈善活动
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TAKE PART IN POVERTY 
RELIEF PROJECT

CHARITY ACTIVITIES

SUPPORT THE CONSTRUCTION 
OF NEW COUNTRYSIDE

   修筑
水泥马路 安装路灯

支持
村级机
耕道路
建设

延伸
公交线路

车站建设

 

建设出资费用
累计达
150多万元
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本报告为浙江正凯集团有限公司的首份社会责任报告，旨在就正凯集团社会责任理念，实践绩效等内容与各相关方进行

坦诚交流，系统回应各方期望与诉求。本报告为年度报告，报告主体部分共分六章，包括对股东、员工、客户、合作伙

伴、环境、公众负责章节。

本报告以环保纸质印刷品和PDF电子文档两种形式向读者发布，其中 PDF 电子文档可在正凯集团官网

（http://www.zhink.cc）下载阅读。

2019年1月1日-12月31日，部分数据超出此范围。 如对本报告有疑问，可通过以下联系方式致电或致信本公司：

部门：集团人力资源部

地址：浙江省杭州市萧山区钱江世纪城皓月路159号诺德财富中心

邮箱：hr@zhink.cc

电话：0571-83787179

中国社会科学院《中国企业社会责任报告编制指南》(CASS-CSR4.0)

全球报告倡议组织《GRI可持续发展报告指南（G3版）》

《ISO 26000 ：社会责任指南（2010）》

《正凯集团社会责任工作手册》

《正凯集团社会责任管理办法》

报告中“浙江正凯集团有限公司”以“正凯集团”、“正凯”、“集团”、“我们”表示。

报告中“正凯纺织有限公司”以“正凯纺织”表示。

报告中“浙江正凯化纤有限公司”以“正凯化纤”表示。

报告中“万凯新材料股份有限公司”以“万凯股份”表示。

报告中“重庆万凯新材料科技有限公司”以“重庆万凯”表示。

报告中“山东正凯新材料股份有限公司”以“山东正凯”表示。

报告中“江苏天新纺织有限公司”以“江苏天新”表示。

报告中“浙江正凯置业有限公司”以“正凯置业”表示。

报告中“凯灿实业发展（上海）有限公司”以“凯灿投资”表示。

报告中“靖江基地”包括“正凯纺织、正凯化纤”。

报告编制说明 发布形式

报告时间范围 联系方式

报告编制依据

报告称谓说明

附录
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股东
治理结构  

经营情况  

权益保护

可持续发展

股东大会

董事会

年报、季报

投资者关系互动

利润分红

依法披露信息

完善投资者关系

100%签订劳动合同

提升员工收入

举办培训

安全生产管理小组

健康体检

举办文化活动

职工代表大会

员工满意度调研

集团内刊

员工座谈会

走访客户

客户满意度调查

客户交流会

服务热线

客户来访

公平招标

实地考察

小批量试用

技术交流会

信息报送

新闻发布

政府会议与文件

社区走访

公益活动

社会责任报告

助学、环保

发布社会责任报告

结对帮扶

薪酬福利                

培训与职业发展

职业健康与安全

企业关怀

商业道德

产品质量可靠

产品价格合理

差异化产品开发

技术支持和服务

依法纳税

遵纪守法

响应政策

社区和谐发展

社会公益

商业道德

公平合作

扩大采购

共同发展

员工

客户

政府

社区

供应商

社会责任沟通

利益相关方 期望与诉求 沟通渠道 责任实践

研发产品新品种

产品质量改进

制定合理产品价格

快速响应售后服务

技术人员现场服务

依法履行合同

公开竞标采购

合作研发

责任关怀

守法经营

依法纳税

创造就业岗位

及时披露信息
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非常感谢您在百忙之中阅读《浙江正凯集团 2019年度社会责任报告》。我

们非常重视并期望聆听您对正凯集团社会责任的反馈意见。您的意见与建

议，是我们推进企业社会责任管理工作的重要依据。

姓名：                                              单位：

电话：                                              邮箱：

1. 您对本报告的总体评价是

□好　　 □较好　　 □一般　　 □较差　　□ 差

2. 您认为本报告所披露的社会责任信息质量如何

□高　　 □较高　　 □一般　　□较低　　 □低

3. 您认为本报告的结构安排如何

□很合理　　 □较合理　　 □一般　　 □较差　　 □差

4. 您认为本报告的版式设计如何

□很合理　　 □较合理　　 □一般　　 □较差　　 □差

5. 您认为本报告的可读性如何

□高　　 □较高　　 □一般　　 □较低　　 □低

6.您认为还有哪些您关注的信息未在报告中披露？

7. 您对正凯集团社会责任工作和本报告的意见与建议？

您的信息：

您的评价：

读者反馈
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